Ijn

Tijdlij

De CliéntApp opent in het menu ‘tijdlijn’.
Hier ziet u in tijdsvolgorde alle
nieuwsberichten en foto’s. Via de +
rechtsbovenin kunt u een foto of bericht
over een mooi moment plaatsen. Deze
informatie is niet zichtbaar voor
zorgmedewerkers, alleen voor uzelf en
uw netwerk.

Bent u contactpersoon van meerdere
cliénten? Via het pijltje naast de naam

van de cliént wisselt u tussen de cliénten.

Zichtbaar voor alle gebruikersrollen
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Agenda

In de agenda ziet u niet alleen de
geplande zorgmomenten, maar ook
afspraken die door u of voor u zijn
gepland. Door op de + rechtsbovenin te
klikken kunt u een afspraak toevoegen.

Cliénten thuiszorg

Voor cliénten van de thuiszorg is de
planning in de CliéntApp pas 24 uur van
tevoren definitief. Houd er rekening mee
dat door onvoorziene omstandigheden
van geplande tijdstippen kan worden
afgeweken.

Zichtbaar voor alle gebruikersrollen

Januari 2028

Ma Di Wo Do Vr

e ondersteuning
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ondersteuning
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Fotoboek

In het fotoboek kunnen u en uw naasten
foto’s en video’s bekijken. Kijk nog eens
terug in de opgeslagen foto’s om na te
genieten van mooie momenten die
vastgelegd zijn.

Zichtbaar voor alle gebruikersrollen

Januari

| -Augustus

Fotoboek )




Meer

Onder de menu-optie meer kunt u een
aantal specifieke onderdelen van het
zorgdossier inzien.

Zichtbaar voor gebruikers met de beheerdersrol of volledige toegang

a2 \
[
Netwerk Mijn Plan

Rapportages

netwerk
zorgplan
rapportages
documenten
nieuws
instellingen

Documenten

INSTELLINGEN
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Tijdlijn Agenda Fotobosk Chat Meer




Netwerk

In het menu netwerk onder het tabblad
betrokkenen ziet u uw naasten,
mantelzorgers en vrijwilligers. En welke
zorgverleners u ondersteunen. Hier kunt
u ook zien wie toegang tot uw dossier
heeft.

Met de + kunt u als beheerder zelf
nieuwe betrokkenen toevoegen en
eventueel direct toegang geven tot de
CliéntApp. U kunt ook betrokkenen een
andere rol toekennen.

Zichtbaar voor gebruikers met de beheerderrol of volledige toegang.

Alleen de beheerder kan hier nieuwe gebruikers toevoegen.

Betrokkenen

Cormel
PortaalGebruiker

Uitnodigen

lise Eggink
Dochter
Volledige toegang

Gydo van Oers
Zoon
Volledige toegang

I. Idske
Xx
Volledige toegang

Mieke Geertsma
Tante

Volledige toegang

J. Orriens

Roepnaan,

Aanhes

Emaij




Zorgplan

Mijn verhaal

In het zorgplan ziet u
« mijn verhaal: wie/wat is voor u belangrijk

o De beheerder kan uitgenodigd worden
om mijn verhaal aan te vullen.

Wat jullie over m Miin plan
- Ik heb altijd gewe mlln verhaal

mijn hart.

- Ik heb ooit een w Zorgvraag

. : welke ondersteuning u krijgt bij n ben daardoor a
zorgvraag: welke o ie s.eu g u krijgt bij u ' behandelplan
wassen, eten en medicatie etc ook e werkplan

« behandelplan: uw afspraken met S medisch beleid

behandelaren
« werkplan: een overzicht van de dagelijkse

Waar hou ik (niet) van o)

= Ik hou van muziek, speciaal harmonie- en
blaasmuziek

- Ik hou ervan een praatje te maken

=ik limu van een goed glas wijn en een lekker
stukje kaas

= Ik hou niet van spelletjes en knutselen

= Ik hou er niet van om in een groep wat te
moeten doen

zorg
« medisch beleid: afspraken met de arts over

de medische zorg

Alleen voor de beheerder van de app



Rapportages

In rapportages staat alle informatie die te
maken heeft met de zorg en ondersteuning die
u ontvangt.

Onder metingen staan de resultaten van
metingen, bijvoorbeeld uw bloedruk of
gewicht.

Incidenten worden bij Marga Klompé
geregistreerd onder het kopje 'documenten’.

Alleen zichtbaar voor gebruikers met beheerdersrol of volledige toegang

<" Rapportages

= A
] [V A
Rappartages Metingen Incidenten

DO 28-8-2025 ° rapportages

© oh. Waenink « metingen
e incidenten




Documenten

Documenten 5 Mijin Plannen 1

Bij documenten ziet u alle formulieren en
verslagen die te maken hebben met de zorg die
u ontvangt. Hier kunt u ook uw zorgplan
ondertekenen. Onder 'mijn plannen’ ziet u al
eerder ondertekende zorgplannen.

2025-07-09- ouerdracht-Zorgvrager,pdf
Aangemaakt op 9 jul, 2025

MICx
Aangemaakt op 29 mrt.

()

in de documenten
kunt u inzoomen zoals

(1)

Evaluatie ZLp- bespreki

Aangemaakt op 24 jan, 2 u dat gewend bent Op
Evaluatie ZLP-besprekin UW telefOOn

Aangemaakt op 24 jan, 2

In de documenten kunt u inzoomen zoals u dat
gewend bent op uw telefoon.

Wijkuerpleegkundige anamnese-evaluatie
Aangemaakt op 28 sep. 2023

B Mic
Aangemaakt op 23 nov. 2023

Risicosignalering.
Aangemaakt op 8 sep. 2023

Risieosignalen‘ng 29-8

Alleen zichtbaar voor gebruikers met beheerdersrol of volledige toegang



Nieuws

In nieuws vindt u nieuwsberichten van Marga
Klompé, bijvoorbeeld belangrijke
mededelingen of aankondigingen voor
activiteiten.

JANUARI 2024

|7 ' :I. o
{W De nieuwe cliéntenapp is live
L Toepassen zorgtechnologie

Alleen zichtbaar voor gebruikers met beheerdersrol of volledige toegang



Account

Onder account vindt u uitleg over:
 Profiel: hier kunt u uw naam, mail,
telefoonnummer en adres aanpassen. U Rapportages Documenten
ziet welke rollen er bekend zijn.

« Meldingen: hier kunt u aangeven wanneer
u een melding van CliéntApp wilt
ontvangen. Ook als u niet bent ingelogd.

« Beveiliging: hier kunt u een pincode
instellen of regelen dat u met een
vingerafdruk of gezichtsherkenning (Face
ID) inlogt. Makcingen

= Profiel

&) Beveiliging

Alleen voor de beheerder van de app



Chat

Via chat kunt u met de zorg communiceren.

Onder het tabblad Groep komen alle berichten
te staan van zorgmedewerkers en iedereen
met de rol beheerder of volledige toegang.

Onder het tabblad Privé kan de beheerder
direct met de zorgmedewerker communiceren.
Bijvoorbeeld over het zorgplan of financiéle
zaken.

Alleen zichtbaar voor gebruikers met beheerdersrol of volledige toegang

typ hier uw bericht
en klik op verzenden
om te chatten

Schrijf bericht




